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,,Schlüssel zu guter Pflege 
ist Sozialkompetenz

PFLEGEASSISTENZ  Ausbildung am BFI der AK – „Gute Leute sind ein Glück“

Ein bisschen 
Handhalten und 
schön aussehen, 
damit ist es nicht 
getan. Ich bin seit 
27 Jahren im 
Geschäft. Der 
Beruf ist sehr 
anspruchsvoll 
geworden.
Doris Pirc 
Sozialzentrum  
St. Vinerius, Nüziders

PFLEGE. Der Pflegebedarf steigt 
Jahr für Jahr. Vorarlberg wird bis 
2030 fast 1500 neue Pflegekräfte 
brauchen – das zeigt die Prognose 
des Landes. Leicht ist es nicht, gutes 
Personal zu finden. Doris Pirc weiß 
das. Sie leitet den Wohnbereich im 
Sozialzentrum St. Vinerius der Stif-
tung Liebenau in Nüziders. 70 Mitar-
beiter:innen kümmern sich dort um 
41 stationäre Bewohner:innen und 
acht heimgebundene Wohnungen.

Ein Gespür für die Menschen
Pirc ist „seit 27 Jahren im Geschäft“, 
sagt sie. „Ein bisschen Handhalten 
und schön aussehen, damit ist es 
nicht getan. Der Beruf ist sehr an-
spruchsvoll geworden.“ Dabei geht 
es nicht nur ums Fachliche, „das 
kann ich den Menschen beibringen“. 
Die soziale Kompetenz freilich müs-
sen sie in sich tragen, so wie Luciana 
Lombardi (31). Pirc attestiert ihr „ein 
Gespür für die Menschen“. Lombar-
di hat als Hilfskraft angefangen. 
Jetzt wird sie am BFI der AK Vorarl-
berg zur Pflegeassistenz ausgebildet. 

Die gelernte Restaurantfachfrau hat 
sich von ihrer Gota dazu inspirieren 
lassen. „Die hat in der Pflege gearbei-
tet“, erzählt sie. Das Thema war ihr 

freilich schon vorher vertraut. „Mein 
Bruder sitzt seit seinem Mopedun-
fall im Rollstuhl.“

Von der Pike auf erlernt
In Nüziders hat sie ihren neuen Be-
ruf von der Pike auf erlernt. Früh-
stück zubereiten, Küchenarbeiten, 
auf Bewohner:innen schauen – so 
fing das 2018 an. Der Weg führte 
sie von der Alltagsmanagerin zur 
Pflegehilfskraft. „Mir macht der 
Umgang mit Menschen Freude“, sie 
schwärmt richtig von der „Dankbar-
keit, die man zurückkriegt“. 

Natürlich erfordern Demenz-
kranke viel Verständnis. Wenn Be-
wohner:innen sterben, ist es schwer, 
oder wenn Betagte unter familiären 
Konflikten leiden. Corona war über-
haupt eine einzige Herausforde-
rung. Und doch will Lombardi den 
Weg weitergehen. Zwei Jahre berufs-

begleitende Ausbildung hat sie bald 
hinter sich, dann fasst sie die Pflege-
fachassistenz ins Auge. 

Selbstbehalt bezahlt die AK
Die Kosten trugen im Fall von Lucia-
na Lombardi AK, Stiftung Liebenau 
und AMS. „Wir bilden seit Jahren 
mithilfe von Implacementstiftung 
und AMS Mitarbeiter:innen auch 
nebenberuflich aus“, heißt es seitens 
der Stiftung Liebenau. Das Modell 
hat große Vorteile: Die Mitarbei-
ter:innen werden vom ersten Tag an 
im Team integriert. Sie sind ange-
stellt und haben ein regelmäßiges 
Fixeinkommen. 

Land und AK stellen nach den 
letzten Verhandlungen sicher, dass 
die Teilnehmer:innen die Ausbil-
dungen völlig kostenlos besuchen 
können. Den Selbstbehalt bezahlt 
die AK zur Gänze. 

Luciana Lombardi hat in der Pflege ihre Erfüllung gefunden. Die 31-jährige Mutter einer Tochter lässt 
sich am BFI der AK zur Pflegeassistenz ausbilden und will dann weitergehen.
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BFI CAMPUS

Jetzt anmelden! +43 (0)5522 70200, service@bfi-vorarlberg.at, www.bfi-vorarlberg.at

Englisch B1.1 - Fortgeschrittenenkurs I
Dauer: 30 UE
Preis: EUR 235,–

 16.3.–22.6.2022, Mi 18–20 Uhr 
Feldkirch, BFI
Kursnummer: 2022FKFK224401

Italienisch A1.1 – Grundlagenkurs I
Dauer: 30 UE
Preis: EUR 230,–

 16.3.–22.6.2022, Mi 18–20 Uhr 
Feldkirch, BFI
Kursnummer: 2022FKFK240102

Berufsreifeprüfung 
Mathematik / Englisch / Deutsch 
Abendkurs
Dauer: 180 / 180 / 160 UE
Preis: EUR 1.160,– / 1.160,– / 1.040,–

 19.9.2022–31.1.2024  
 Mo, Di oder Mi 18–22 Uhr 
Feldkirch, BFI

Berufsreifeprüfung 
Mathematik / Englisch / Deutsch 
Tageskurs
Dauer: 520 UE
Preis: EUR 3.850,–

 19.9.2022 –30.6.2023  
  Mo–Do 8–12 oder 13–17, Fr 8–12 Uhr  
Feldkirch, BFI

Rezeptionist:in
Dauer: 112 UE
Preis: EUR 1.890,–

 19.4.–6.7..2022, Mo, Di 8–17 Uhr 
Feldkirch, BFI
Kursnummer: 2022FKFK460201

Vorbereitungslehrgang zur  
Personalverrechnerprüfung
Dauer: 150 UE
Preis: EUR 2.295,–

 19.04.–15.10.2022  
  Di 18–22 & Fr 14–18 Uhr 
Feldkirch, BFI
Kursnummer: 2022FKFK421101

Buchhaltung I – Grundlagen
Dauer: 40 UE
Preis: EUR 555,–

 14.3.–11.4.2022, Mo, Mi 18–22 Uhr  
Feldkirch, BFI
Kursnummer: 2022FKFK420201

 

Med. Assistenzberufe Basismodul 
Dauer: 120 UE
Preis: EUR 1.525,–

 22.3.–30.6.2022, Di, Do 18–21.45 Uhr,  
 Sa 8.30–15.50 Uhr 
Feldkirch, BFI
Kursnummer: 2022FKFK720401

Craniosacrale Biodynamik
Dauer: 35 UE
Preis: EUR 730,–

 25.4–29.4.2022, Mo-Fr 9–17 Uhr 
Feldkirch, BFI
Kursnummer: 2022 FKFK321001

Ausbildung Pflegeassistent: in 
Dauer: 825 UE
Preis: EUR 2.000,–

 27.9.2022–18.7.2024,  
 Di, Mi, Do 17–20.30 Uhr 
Feldkirch, BFI
Kursnummer: 2022FKFK710150

Sprachen Campus

Talente Campus

» Zeigen, was möglich ist. «

Business Campus

Sozial Campus

 INFOVERANSTALTUNG  
 Mi, 23.3.2022, 18.30-20.30 Uhr

200 
Pflegebetten im Land 
sind nicht belegt,  
weil ausgebildetes 
Personal fehlt.

363 
Pfleger:innen gab es 
2020 in Vorarlberg 
weniger als noch ein 
Jahr zuvor.

Ausbildung am BFI 
Pflegeassistenz
Infoveranstaltungen am 23.3.2022 und 4.5.2022 in der AK in 
 Feldkirch, 18.30 bis 20.30 Uhr, Anmeldeschluss: 31.5.2022
Ausbildung von 27.9.2022 bis 18.7.2024, jeweils Di, Mi, Do,  
17 bis 21.15 Uhr, insgesamt 825 Theorie- und 775 Praxisstunden
Kosten: 500 Euro pro Semester, insgesamt 2000 Euro 

Aufschulung zur Pflegefachassistenz
Infoveranstaltung am 24.3.2022 und 5.5.2022 in der AK in  Feldkirch, 
18.30 bis 20.30 Uhr, Anmeldeschluss: 31.5.2022
Ausbildung von 13.9.2022 bis 4.7.2024, jeweils Di, Mi, Do,  
17 bis 21.15 Uhr, insgesamt 1150 Theorie- und 530 Praxisstunden
Kosten: 500 Euro pro Semester, insgesamt 2000 Euro
Anmeldung und Infos bei Vivien Heep, Tel. 05522/70200-1920,  
vivien.heep@bfi-vorarlberg.at

Zur Förderung pflegender Angehöriger: 

AK-Modell für die 
Pflege daheim
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▸ Download gratis unter  
ak-vorarlberg.at/pflegemodell


